iyibir yazihm

Kullanim Kosullari

1. Taraflar ve kapsam

Bu Kullanim Kosullari, iyibir Yazilim ve Teknoloji San. Tic. Ltd. Sti. ("iyibir") ile iyibir Cloud'da hesap acan ya
da kendisine hesap acilan her kullanici ("Kullanici") arasindadir.

iyibir'in adresi ve iletisim bilgileri:

« Adres: 23 Nisan Mahallesi Atabulvari Guzell Tower is Merkezi No:2, 16230 Niliifer / Bursa
« MERSIS: 0211110454100001

o E-posta: destek@iyibiryazilim.com.tr

o Telefon: 0 850 808 28 81

Bu kosullar sunlara uygulanir:

e Accounts, iyibir Grlinlerinin ortak kayit ve giris hizmeti;

o iyibir Cloud paneli, kurumunuzun kullanicilarini, aboneliklerini, faturalarini, destek taleplerini ve veri
baglantisini yonettigi misteri paneli;

 Bulut Uriinleri, panelden denenen ya da abone olunan iyibir tiriinleri (bugiin iyibir Copilot, iyibir Mind,
iyibir WMS ve sunuldugu 6lcide iyibir Workforce) ve paneldeki iyibir Asistan;

e PaaS Agent, kurumunuzun kendi sunucusuna kurdugu baglayici yazilim.

Bunlarin hepsine birlikte "Hizmet" denir.

Kurumunuz ile iyibir arasindaki ticari iliski (deneme, abonelik, Ucret, slire, fesih, veri) ayrica Bulut Hizmet
ve Abonelik Sézlesmesi ve Veri isleme Sozlesmesi ile diizenlenir. Bu sézlesmeleri kurum adina sirket
yetkilisi kabul eder. Bu Kullanim Kosullari ile o sdzlesmeler gelisirse o sdzlesmeler gegerlidir.

2. Hizmet yalniz igletmeler i¢indir

Hizmet, ticari ya da mesleki faaliyet yuriten sirketlere, esnafa ve serbest meslek erbabina sunulur. Kayit
olurken kurum adina ve kurumun ticari ya da mesleki isi icin hareket ettiginizi beyan edersiniz.

Bu nedenle 6502 sayil Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi'ndeki
on bilgilendirme ve cayma hakki hikimleri Hizmet'e uygulanmaz. Beyanin gergege aykiri oldugu anlasilirsa
iyibir kaydi kapatabilir.

3. Hesap

1. Kayitta dogru ve guincel bilgi verirsiniz: kurumun unvani ve vergi numarasi, adiniz soyadiniz ve is e-
posta adresiniz. Bilgileriniz degisirse panelden guncellersiniz.

2. Hesap kisiseldir. Parolanizi kimseyle paylasmazsiniz, baska bir kisinin hesabiyla giris yapmazsiniz.
Kurumunuzda Hizmet'i kullanacak her kisi icin ayri kullanici acilir; bunu kurumunuzun sirket yetkilisi
panelden davetle yapar.

3. Hesabinizla yapilan islemlerden, siz yapmadiginizi ve hesabinizin glivenligini makul bicimde
korudugunuzu gosteremediginiz siirece siz ve kurumunuz sorumlusunuz.

4. Hesabinizin izinsiz kullanildigini diistinlyorsaniz parolanizi hemen degistirir ve
destek@iyibiryazilim.com.tr adresine yazarsiniz.

5. Kurumunuzdan ayrilan bir Kisinin erisimini sirket yetkilisi panelden kapatir. Kapatilmayan erisimden
dogan sonugclar kurumunuza aittir.

Kullanim Kosullari - stirtim 1 - yUrtrlik 2026-10-12 - SHA-256 042ea7828fec45d1... 1/4



4. Sirket yetkilisi

Kaydi acan kisi kurumun ilk sirket yetkilisi olur. Sirket yetkilisi kurum adina deneme baslatir, abonelik ister,
kullanici davet eder, Urlin erisimi verir ve kurumu baglayan sdzlesmeleri kabul eder. Bu islemleri yaparken
kurumu temsile yetkili oldugunu beyan eder. Yetkisiz yapilan kabullin sorumlulugu, iyibir'in bildigi ya da
bilmesi gerektigi durumlar disinda, beyani veren kisiye ve kuruma aittir.

5. Kabul edilebilir kullanim

Hizmet'i kullanirken sunlari yapmazsiniz:

o ylrdrlikteki mevzuata, Uglncl kisilerin haklarina ya da kisisel verilerin korunmasi kurallarina aykiri
icerik ylUklemek ya da islemek;

e kurumunuza ait olmayan bir veritabanini, Logo kurulumunu ya da veriyi Hizmet'e baglamak;

e baska bir kurumun verisine erismeye, kimlik dogrulamayi, kullanim sinirlarini ya da givenlik énlemlerini
asmaya calismak;

o Hizmet'e zarar verecek, asiri yuk bindirecek ya da kesintiye ugratacak otomatik istek géndermek;
zararh yazihm yUklemek;

e yazihmi kaynak koduna donustlirmeye, kopyalamaya, ¢codaltmaya ya da Hizmet'e benzer bir Urln
gelistirmek icin incelemeye calismak (kanunun emredici olarak izin verdigi haller saklidir);

e Hizmet'i iyibir'in yazili izni olmadan Ug¢Uncu kisilere kiralamak, satmak ya da onlarin adina isletmek;

e bulut Grlnlerinin dil modelini yasa disi, yaniltici ya da baskasina zarar veren igerik Gretmek icin
kullanmak.

iyibir, bu maddeye aykirilik ya da Hizmet'in veya diger musterilerin glivenligini tehdit eden bir durum
goérdigunde ilgili kullanicinin ya da kurumun erisimini, durumu ortadan kaldiracak kadar gecici olarak
kisitlayabilir ve bunu gecikmeden bildirir.

6. Kurumunuzun verisi ve ERP baglantisi

1. Bulut Uriinleri kurumunuzun Logo ERP (ve tanimlarsaniz bordro) veritabanini, kurumunuzun kendi
sunucusuna kurdugu PaaS Agent Uzerinden okur. Ajan disari dogru badlanir; sunucunuza igeri port
acllmaz. Veritabani parolasi yalniz sizin sunucunuzda sifreli durur.

2. Okuma tek bir SELECT sorgusudur ve yalniz okuma yetkili bir veritabani kullanicisiyla yapilr; ajan
yazma yetkisi olan bir kullaniciyla ¢galismayi reddeder.

3. Logo'ya yazma yalniz sizin Urdn icinde gordiigiiniiz ve onayladiginiz belge icin, Logo'nun kendi REST
servisi Uzerinden yaplilir. Onaylamadiginiz hi¢cbir sey yazilmaz. Onayladiginiz belgenin dogrulugunu
(tutar, cari, stok, tarih, firma) kontrol etmek sizin sorumlulugunuzdadir.

4. Kurumunuzun Hizmet'e yikledigi ya da Hizmet araciligiyla islenen veriler kurumunuza aittir. iyibir bu
verileri yalniz Hizmet'i sunmak igin ve Veri isleme Sézlesmesi'ne uygun olarak isler; kendi amaciyla
kullanmaz, satmaz ve yapay zeka modeli egitmek igin kullanmaz.

7. Yapay zeka ciktilari

Bulut Uriinleri ve iyibir Asistan cevaplarini dil modelleriyle iretir. Dil modelleri yanlis, eksik ya da giincel
olmayan cevap Uretebilir; bir rakami yanls yorumlayabilir ya da var olmayan bir seyi var gibi anlatabilir.

« Cevaplar mali, hukuki, vergisel ya da yatirim tavsiyesi degildir. Onemli bir karardan énce cevabi
Logo'daki kaynagiyla ya da bir uzmanla karsilastirirsiniz.

« Uriinler cevabin dayandigi sorguyu, panoyu ya da belgeyi gdstermeye calisir; "model yorumu" olarak
isaretlenen kisimlar modelin degerlendirmesidir.

e Logo'ya yazilacak her belge size 6nizleme ve onay kartiyla gosterilir; geri alinamayan islemler kartta
ayrica isaretlenir.
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8. Fikri miilkiyet

Hizmet'in yazihmi, PaaS Agent, araylzler, sorgu kataloglari, belgeler ve markalar iyibir'e ya da lisans
verenlerine aittir. Kurumunuz, Bulut Hizmet ve Abonelik S6zlesmesi siirdikce Hizmet'i kendi i¢ isiicin
kullanma hakkina sahiptir; bu hak devredilemez ve alt lisans verilemez. Hizmet hakkinda ilettiginiz dneri ve
geri bildirimleri iyibir, size bir yukimlUlik dogurmadan GrlnU gelistirmek igin kullanabilir.

9. Hizmet bildirimleri

iyibir size Hizmet'le ilgili zorunlu bildirimleri (hesap dodrulama, parola sifirlama, deneme ve abonelik
durumu, fatura ve 6deme hatirlatmasi, givenlik, sézlesme dedisikligi, destek talebinin gidisati) e-postayla
ve panelde gonderir. Bunlar ticari elektronik ileti dedildir. Kapatilabilen bildirimlerin altinda abonelikten
¢lkma baglantisi bulunur. Kampanya ve tanitim e-postalari yalniz ayrica verdiginiz ticari ileti izni ile ya da
mevzuatin izin verdigi hallerde génderilir.

10. Kisisel veriler

Hesabinizla ilgili kisisel verileriniz KVKK Aydinlatma Metni'nde anlatildidi gibi islenir. Cerez ve tarayici
depolamasi Gizlilik ve Cerez Politikasi'nda anlatilir.

1. Hizmetin degismesi ve sona ermesi

iyibir Hizmet'i gelistirir; 6zellik ekleyebilir, degistirebilir ya da kaldirabilir. Kurumunuzun abone oldugu bir
Urtnin temel islevini donem icinde kaldirmaz; kaldirmasi gerekirse Bulut Hizmet ve Abonelik
Sozlesmesi'ndeki kurallar uygulanir.

Hesabinizi istediginiz zaman kapatmak icin sirket yetkilinize ya da destek@iyibiryazilim.com.tr adresine
basvurabilirsiniz. Kurumunuzun aboneligi sona erdiginde ya da sirket yetkilisi erisiminizi kapattiginda
Hizmet'e erisiminiz de sona erer.

12. Sorumliuluk

Hizmet'in kullanimindan dogan sorumluluk ve sinirlari kurumunuz ile iyibir arasindaki Bulut Hizmet ve
Abonelik S6zlesmesi'nde diizenlenir. Kurumunuzla s6zlesme kurulmadan kullanilan bolimler (6r. kayit ve
deneme oOncesi panel) icin iyibir, kast ve agir ihmali disinda sorumlu degildir. Kast ve agir ihmalden dogan
sorumluluk hicbir durumda sinirlanmaz.

13. Kabuliin kaydi

Bu kosullar ekranda okuyup onay kutusunu isaretleyerek kabul edersiniz. iyibir kabuliinizi elektronik
olarak kaydeder: belgenin adi ve siiriimii, kabul edilen metnin icerik parmak izi, kabul eden kisi ve kurum,
zaman ve IP adresi. Bu kayit, 6100 sayili HMK md. 193 ve 199 anlaminda taraflar arasinda delil
niteligindedir; karsi delil sunma hakkiniz saklidir.

14. Degisiklik

iyibir bu kosullarin yeni bir sirimdnt yayimlayabilir.

1. Yeni surum, ydrurlige girmesinden en az 30 giin 6nce panelde ve kayith e-posta adresinize duyurulur;
degisen maddeler 6zetlenir.

2. Yururlik tarihinden sonraki ilk girisinizde yeni strimu kabul etmeniz istenir. Kabul etmeden Hizmet'i
kullanmaya devam edemezsiniz; dnceki surimu kabul ettiginiz kayit sakli kalir.

3. Yeni stirimu kabul etmek istemezseniz hesabinizi kapatabilirsiniz; kurumunuzun bu durumdaki fesih
hakki Bulut Hizmet ve Abonelik S6zlesmesi'nde dlizenlenir.

4. Mevzuat degisikligi, yetkili makam karari ya da acil bir givenlik ihtiyaci nedeniyle yapilan degisiklikler
gerekgesiyle bildirilerek daha kisa strede yururlige girebilir.
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15. Uygulanacak hukuk ve yetki

Bu kosullara Turk hukuku uygulanir. Uyusmazliklarda, dava sarti arabuluculuk hikimleri sakl kalmak tzere
Bursa (Merkez) Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

16. Dil

Bu kosullarin Tiirkge metni baglayicidir. ingilizce ceviri kolaylik icin verilir; celiskide Tiirkce metin gecerlidir.
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